Formularz reklamacji
Dane kontaktowe:

Imie i nazwisko:

Adres e-mail:

Numer telefonu:

Dane dotyczace zaméwienia:

Numer zaméwienia:

Data zakupu:

Produkt (nazwa i ilo$¢):

Opis reklamaciji:

Prosze opisa¢ powdd reklamacji:

Czy produkt byt uzywany? Tak [ / Nie [

Czy dotgczono oryginalne opakowanie? Tak [ / Nie [
Oczekiwane rozwigzanie reklamac;ji:

1 Wymiana produktu

1 Naprawa produktu

L1 Zwrot pieniedzy

Data i podpis klienta:




Formularz zwrotu
Dane kontaktowe:

Imie i nazwisko:

Adres e-mail:

Numer telefonu:

Dane dotyczace zaméwienia:

Numer zaméwienia:

Data zakupu:

Produkt (nazwa i ilo$¢):

Powéd zwrotu (prosze wybraé¢ odpowiedni powéd):

[J Zmiana zdania

[1 Uszkodzony produkt
[J Niezgodnos¢ z opisem
L Inny (prosze opisac):

Informacje dotyczace zwrotu:

Wybierz preferowang opcje zwrotu:
1 Zwrot srodkéw na konto bankowe

Numer konta do zwrotu:
1 Wystawienie kuponu na zakupy

Data i podpis klienta:




